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1. GIOI THIEU TONG QUAN

1.1 Déi twgng sir dung

- Dung cho cong dan Viét Nam c6 cin cude cong dan gin chip thyc hién dang ky tai

khoan Dinh danh dién tir

1.2 Mo ta tai liéu

Noi dung tai liéu bao gdm cac phan sau:

1. Muc A: Giéi thiéu tong quan

2. Muc B: Huéng dan cac chtrc ning hé théng co trén APP cho ngudi dan sir dung.

1.3 Thuit ngir viét tit

STT | Thuat ngit Y nghia
1 CCCD Can cudc cong dan
2 | SPT S6 dién thoai

1.5 Churc ning chung
- Hudng dan cai dat
- Khé1i dong ting dung

- bang nhép tai khoan



2. HUONG DAN SU DUNG

2.1 Huéng din cai diit

2.1.1 Doi véi h¢ diéu hanh Android
Cai dat irng dung tir CH Play

- Bwéc 1: Cong dan truy cidp CH Play > Tai thanh céng cu tim kiém > Tim tir khoa
“VNelD”
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Hinh I Tim kiém iing dung trén CH Play
- Buérc 2: Sau khi App céan tai hién thi > Chon “Cai dit” dé tai App “Ung dung dinh danh
dién tir - VNeID” vé thiét b di dong.
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Hinh 2 Cai dat ung dung

- Buwéce 3: Cong dan chon “Mé” dé mo ung dung dinh danh di¢n tir - VNeID hodc 4n vao
icon tmg dung VNelID vira tai vé thiét bi di dong.
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Hinh 3 Ung dung trén thiét bi di dong

2.1.2 D6i véi hé diéu hanh 10S

Cai dat Cai dat rng dung tir App Store

- Bwéc 1: Cong dan truy cip vao App Store trén thiét bi di dong > Tai thanh cong cu tim
kiém > Tim tir khoa “VNeID”
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Q. VNelD
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Hinh 4 Tim kiém 1ing dung trén App Store

- Buwéc 2: Sau khi App can tai hién thi > An biéu tuong tai xudng dé tai App “Ung dung
dinh danh dién tir - VNeID” vé thiét bi di dong.
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Hinh 5 Cai dat ung dung

- Buwédec 3: Cong dan chon “Mé” dé mo ung dung dinh danh dién tir - VNelID hodc 4n vao

icon ing dung VNelD vira tai vé thiét bi di dong.
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Hinh 6 Ung dung trén thiét bi di dong
2.2 Khéi dong irng dung

< Muc dich: Khi ngudi dung mé app VNelD s& lan luot hién thi: Giao dién dau tién
hién thi mdi 1an nguoi dung khdi chay tmg dung; Cac giao dién gidi thiéu vé VNeID khi
14n dau khoi chay Gmg dung; Giao dién tom tit ndi dung gidi thiéu ing dung va diéu huéng
dén cac man hinh chirc nang: Pang nhdp — Pang ky - Kich hoat tai khoan dinh danh dién
tu.

% Cach thuc hién

- Bwéc 1: Nhan icon tmg dung VNelD tai man hinh danh sach chirc ning cua thiét bj >

Hién thi giao dién dau tién hién thi mdi lan ngudi dung khoi chay ing dung
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VNelD

Hinh 7 Icon ung dung Hinh 8 Giao dién dau tién
hién thi méi lan nguwoi dimg khoi chay ing
dung
- Bwéc 2: Cong dan 4n vao icon hozc vudt tir phai sang trai & man hinh gi6i thiéu

VNelD thtr 1 = Hé thdng 1an luot chuyén sang cic man hinh gi6i thiéu tmg dung.
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Dinh danh céng dan trén Thay thé cac gidy t& truyén théng Cung cép céc tién ich phat trién

maéi trudng ki thuat s cdng dan sé, chinh phi s8, X3 hdi sé

N T6i déng ¥ véi Chinh sach quyén riéng tu va
Diéu khoan sif dung Ung dung va dich vu
——

Bat dau sif dung

Hinh 9 Man gioi thiéu ung dung
- Bwéc 3: Tai man gi6i thiéu ung dung thir 3, cong dan tich 6 “Téi dong ¥ véi Chinh
sach quyén riéng tw va Piéu khoan sir dung ing” 2> An “Bit diu sit dung” > Hé thong

hién thi man gidi thi¢u va dieu hudng churc nang
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Trung tam dif liéu Quéc gia vé dan cu

Ung dung dinh danh dién tlr c6 gia tri sir
dung thay thé céac gidy t& truyén théng, dinh
danh cong dan trén mai trudng ky thuat so,

cung cap cdc tién ich phat trién cong dan so,
chinh pht s8, xa hdi s6

Cung cép céc tién ich phat trién
cong dan s, chinh pht s6, xa hdi sé

bang nhap

Kich hoat tai khoan dinh danh dién tu

1yén riéng tu va

m L déng y vdi Chinh séc|
die ung va dich vu

ieu khoan st dung tn

Ban chua co tai
Bat dau sif dung Hotline

Chinh sach quyén riéng tu

Hinh 10 Man gioi thiéu ung Hinh 11 Man gidi thiéu va
dung — Da tich chon dong y diéu hieomg chire ning
2.3 Dang nhip tai khoan
% Muc dich: Cong dan thyc hién ding nhap tai khoan vao tng dung VNelID dé sir dung
chtrc nang.
s Cach thuc hién:
- Buwdec 1: Truy cap man hinh Bang nhap
Truy cap man hinh chirc niang bang 3 cach:
+ Céach 1: Tai man hinh Gi6i thiéu va diéu hudng chirc ning, cong dan 4n “Ping

nhap77
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BO CONG AN

Trung tam dif liéu Quéc gia vé dan cu

Ung dung dinh danh dién tlr c6 gia t st
dung thay thé céc gidy t& truyén thépg, dinh
danh coéng dan trén moi trudng ky fhuat so,

cung cap cac tién ich phat trién cghg dan s,
chinh pht s8, xa hdi s

bang nhap

Kich hoat tai khoan dinh danh dién ti

Hinh 12 Man hinh Gidi thiéu va diéu hwéng chire ndng nhan Pdang nhdp
+ Céch 2: Tai man hinh Pang ky, cong dan 4n “Ping nhap”
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Vui long nhap thong tin dang ky dé
tiép tuc

S6 dinh danh cé nhan Huéng dan (D
Nhép s6 dinh danh c& nhén

S6 dién thoai

Ban d& c¢ tai khoanp Pang nhap

SO

Huéng déan Cau hoi Hotline
str dung thuéng gap hé trg

Chinh sach quyén riéng tu

Phién ban 2.1.20

Hinh 13 Man hinh Pang ky nhdn Pdang nhdp

+ Céch 3: Tai man hinh Quén mat khau, céng dan 4n “Ping nhap”
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Quén mat khau

B So6 dinh danh ca nhan

B So dién thoai

Vui long chon phudng thife xac thuc

© Nhap théng tin x4c thuc

() Xac thuc NFC bang thé C&n cuéc/CCCD

Gfi yéu cau
? Bang nhap

Hinh 14 Man hinh Quén mdt khdau nhédn Pang nhdp

Ban da co tai khoa

Sau khi cong dan 4n chon chirc ning Ping nhap - Hé thong hién thi man Dang nhap
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Vui long nhap théng tin ding nhap dé
tiép tuc

S6 dinh danh cé nhan Huéng dan (D
k3] Nhap s6 dinh danh ca nhan

Mat khau
21 Nhap mat khau O

Quén mat khau
Ban chua cé tai khoan? Dang ky
Tai khoan d& dugc dinh danh dién tir? Kich hoat

ng ) S

Hudng ddn Cau hoi Hotline
st dung thudng gap ho trg

Chinh sach quyén riéng tu

Hinh 15 Man hinh Bang nhdp — Chua nhdp thong tin

- Buwdc 2: Nhap thong tin tai khoan

Tai man hinh Bang nhép chua kich hoat tai khoan trén thiét bi, cong dan thuc hién nhap

thong tin tai khoan gom:

S6 dinh danh ca nhan

Mat khau
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Vui long nhap théng tin ding nhap dé

tiép tuc
S& dinh danh c4 nhan Huéng dan (2
[3=] 001099999999 [ ]
Mat khau
K| 0 ©

Pang nhap

Quén méat khau
Ban chua cé tai khoan? Bang ky
Tai khoan da dudc dinh danh dién t? Kich hoat

af 61 S

Huéng din Cau hdi Hotline
sUf dung thudng gdp hé trg

Chinh sach quyén riéng tu

Hinh 16 Man hinh Dang nhap — Truong hop da nhdp thong tin tai khoan

- Buwde 3: Thuc hién dang nhap vao trang chu

Sau khi nhap S6 dinh danh c4 nhan va mat khau hop 16 > An “Ping nhip” > Hé thong
hién thi thong bao x4c nhan, 4n Xac nhan > Hé thong hién thi man xac thuc ma OTP, nhap
dung OTP dugc gui vé s dién dang ky > Hé thong thuc hién ding nhap vao Trang chu tai
khoan da dinh danh dién tir
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Kich hoat tai khoan trén thiét bi
Vui Idng nhap ma OTP vira gifi dén s dién thoai

(o) [+ (2] () (o] [0

M3 sé hét han trong 02:43

@ cuilaima
Thong bao
Ban vifa cai dét lai ing dung VNelD. Vui long
xac nhan kich hoat lai thiét bj nay.
Xong
‘ Tif Tin nhan I
912135
1 2 3
ABC DEF
4 5 6
GHI JKL MNO
7 8 9
PQRS Tuv wXyz

0 &

Thong bao

Ban c6 mu6n sif dung Face ID (Xac thyc
khudn mét) dé thuc hién déng nhap (ng dung
trong céc |an tiép theo?

Sau khi ding nhap, Face ID c6 thé dudc bat
ho&c tét bat ki lic nao trong tab Ca nhan.

Khéng, cam ;
:

Hinh 17 Man hinh Pang nhdp vao trang chu tai khoan
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